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in Gespenst gehe wieder um in Europa. So diister be-

ginnt die Arena-Analyse 2017. Der Titel des knapp

80-seitigen Befundes klingt dann schon ein wenig

optimistischer und zukunftsfreudiger: ,Demokratie
neu starten“. Wie jedes Jahr haben die Public-Affairs-Berater
Kovar & Partner zahlreiche Experten - diesmal 61 - aus Poli-
tik, Wissenschaft, Justiz, Wirtschaft, Kultur, aus dem Ge-
sundheitsbereich und aus der Zivilgesellschaft eingeladen,
um sich zum Thema Gedanken zu machen.

Die These: Das Modell westlicher Demokratien komme
durch innere und &dufiere Einfliisse immer mehr unter
Druck: durch Finanzkrise, Verlagerung von Arbeitsplétzen
in Billiglohnldnder, Verteilungsungerechtigkeit, Migra-
tionsstrome, Terroranschlédge - aber auch neue Phdnome-
ne wie Echokammern in sozialen Netzwerken und iiber-
haupt das ,postfaktische Zeitalter”, wo Liigen nicht mehr
als solche erkannt und entlarvt wiirden. Das sei vielen in
dieser Dramatik nicht bewusst. Auch iiber die Auswege ha-
ben sich die Experten Gedanken gemacht: Ihre Vorschlége
reichten von der Einfithrung von Biirgerrdten, wie in Vor-
arlberg, bis hin zu Crowdsourcing bei demokratischen Re-
formen - etwa dem isldndischen Versuch, sich eine neue
Verfassung zu geben.

DER STANDARD hat stellvertretend zwei der 61 Experten,
Agnes Streissler-Fiithrer und Oliver Vitouch, zum Ge-
sprach tiber die Zukunft der Demokratie gebeten. In einer
Schwerpunktausgabe am kommenden Samstag, 21. Janner,
widmet sich die Redaktion einmal mehr ausfiihrlich dem
Thema ,Demokratie unter Druck®.

STANDARD: Braucht die Demokratie einen Neustart?
Vitouch: Ich sehe tatsdchlich drei wesentliche Problem-
felder fiir unsere Demokratie: Zunéchst eine medial getrie-
bene Negativspirale nach dem Motto ,only bad news are
good news*“. Zudem formieren sich die nationalistischen
Populisten in Europa und den USA neu. Da sind wir dann
schnell beim postfaktischen Zeitalter. Die Niederschwel-
ligkeit der digitalen Kommunikation, die ihre guten Seiten
hat, ist umgekehrt aber problematisch, weil sie Propagan-
disten Tir und Tor 6ffnet, bis hin zur Verhetzung.
Streissler-Fiihrer: Ich stimme tiberein, es zdhlt nur mehr die
Wahrnehmung, nicht die Wirklichkeit. Ich sehe auch das
Zweigespann Nationalismus-Populismus: Das eigene Volk
wird zum Maf3stab aller Dinge gemacht. Besonders besorgt
mich die Untergrabung der Institutionen der représentati-
ven Demokratie. Dass uns mehr direkte Demokratie auch
zu besseren Entscheidungen bringen wiirde, kann ich so
nicht sehen. Unser Wirtschafts- und Gesellschaftssystem ist
sehr komplex, da braucht es dann auch die Komplexitét
eines reprasentativen demokratischen Systems, damit Min-
derheiteninteressen angemessen vertreten sind. Dieser plu-
ralistische Zugang zur Demokratie wird schlechtgeredet
und allméhlich abgebaut. Da muss man dagegenhalten.
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Staaten konnen nicht zu
Globalisierungsaussteigern
werden.

Oliver Vitouch
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STANDARD: Immer mehr Menschen konsumieren nur jene
Nachrichten, mit denen sie ein Algorithmus versorgt, und
kommunizieren nur mit Leuten, die ithrer Meinung sind. Was
kénnen klassische Medien dagegen ausrichten?

Vitouch: Das ist ein grofes Problem, gewiss. Ich habe kiirz-
lich selbst erlebt, wie gesteuerte Information funktioniert:
Nach dem titlichen Ubergriff eines Identitdren im Juni
auf der Klagenfurter Universitdt habe ich mir gelegentlich
Informationen dieser Gruppe auf Youtube angesehen. Ir-
gendwann hat mich mein Smartphone dann mit der Pop-
up-Empfehlung eines Identitdren-Videos versorgt. Dieses
Verstdrken von Vorhandenem erfolgt automatisiert, und
das kann dazu fiithren, dass einfache Erklarungsmuster fiir
die Welt plus das einfache Finden von Siindenbécken ver-
stdrkt werden.

Streissler-Fiihrer: Wir diirfen das nicht nur auf anonyme Al-
gorithmen zuriickfithren. In den sozialen Medien vernetzt
man sich mit Leuten, mit denen man auch in der realen
Welt Kontakt hitte. In der realen Welt wird es nicht viele
Trump-Wahler geben, die mit Clinton-Wéhlern befreundet
sind und umgekehrt. Wir leben in einer Polarisierung, und
die wird durch die sozialen Medien verstarkt.

Vitouch: Ein eigenartiges Phdnomen ist, dass sobald etwas
gedruckt ist, auch der subjektive Wahrheitsgehalt steigt.
Man glaubt’s, weil es in der Zeitung steht. Das gilt auch flir
halbwegs professionell gemachte Webpages.
Streissler-Fiihrer: Deshalb miissen wir lernen, mit diesen
Kulturtechniken besser umzugehen und zu unterscheiden:
Was ist serios und was nicht. Demokratie kann langfristig
nur durch die drei Vs funktionieren: Vertrauen, Verantwor-
tung, Vielfalt. Da geht es auch um die eigene Verantwortung:
Was poste ich selbst, und wie nehme ich Nachrichten auf?

STANDARD: Das heifit, digitale Erziehung ab der Volksschule?
Streissler-Fiihrer: Absolut.

Vitouch: Das wére naheliegend bei den , digital natives“. Ich
glaube, dass man mit den Mafistdben von Vernunft und
Aufkldrung an gewisse Grenzen stéft, weil manche Men-
schen gar nicht verniinftig sein wollen. In den 1950er-
Jahren entwickelte die Psychologie die Theorie der kogni-
tiven Dissonanz. Wenn es zu viele Widerspriichlichkeiten
im Gedanken- und Einstellungssystem gibt, dann fiihlt sich
das ungemiitlich an. Daher suche ich einfache, angeneh-
me Antworten. Jorg Haider hat damit lange und sehr erfolg-
reich agiert.

Unvollkommene Schonheit: Die Experten sind einig,
dass die Demokratie gehorig unter Druck geraten ist.

Foto: derStandard.at/Honsig

STANDARD: Jene, die sich bedroht fiihlen durch Finanzkrise
und Globalisierung und rechtspopulistisch wdhlen, sind in
Wahrheit selbst schuld an ihrer Lage?

Streissler-Fiihrer: Ob man seinen Arbeitsplatz behilt oder
nicht, liegt nicht nur an einem selbst. Populisten gelingt
es aber, die vollig falschen Schuldigen zu finden. Daran,
dass Menschen ihre Jobs verlieren, sind nicht ,die Fliicht-
linge“ schuld. Und auch nicht ,die Elite“ - wir wissen
nicht einmal genau, wer das sein soll. In den vergangenen
30 Jahren hat sich die Ideologie breitgemacht, dass der
Markt alles bestimmt. Hier geht es um guten alten Klas-
senkampf. Auf der einen Seite stehen jene, die ihr Einkom-
men durch Arbeit erzielen miissen, auf der anderen Seite
jene, die es durch Renditen bekommen. Reden wir nicht
schwammig von Eliten, die gegen ,das Volk® arbeiten, son-
dern benennen wir die Interessengegensétze Arbeit und
Kapital. Nur dann kann man produktiv an deren Beseiti-
gung arbeiten.

STANDARD: Braucht es einen neuen Klassenkampf?

Vitouch: Es geht ganz stark um Verteilungsfragen, das war
auch bei Trumps Wahl sichtbar. Die Trias Globalisierung,
Digitalisierung, Automatisierung verscharft diese Vertei-
lungsfragen noch weiter. Paradox daran ist, dass das auf
einem hohen Wohlstandsniveau stattfindet, aber umso gro-
Reristdie Angst, da wieder herunterzufallen. Norbert Hofer
hat bei den Arbeitern 85 Prozent Stimmanteil erzielt, Van
der Bellen bei den Uni-Absolventen 83 Prozent. Da geht die
Schere weit auseinander.

STANDARD: Sollen wir unsere Mdrkte also schiitzen und uns
wieder auf die Insel der Seligen zurlickziehen?

Vitouch: Das ist die Ansage, die Trump gemacht hat, aber
das wird er nicht einlosen konnen. Staaten konnen nicht
zum ,Globalisierungsaussteiger* werden. Eine weitere
Paradoxie: Der globale Wohlstand wéchst, es geht den Men-
schen insgesamt so gut wie nie zuvor - gleichzeitig fithrt
aber etwa der chinesische Wohlstand dazu, dass in ande-
ren Weltregionen die Menschen schlechter dran sind, weil
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Produktionsstétten nach China verlegt wurden. Die Frage
ist: Kénnen wir von diesen Entwicklungen auch profitie-
ren? Industrie 4.0 ist ein gutes Beispiel: Wir kriegen mehr
Freizeit, und die Maschinen nehmen uns die Arbeit ab. Die
Frage ist nur: Wem gehoren die Maschinen, wie sind die
Gewinne besteuert, und was machen wir mit den Arbeitern
ohne Arbeit, die diese Produkte weiterhin kaufen sollen?

Streissler-Fiihrer: Im Protektionismus liegt nicht die Losung.
Wir miissen die Hegemonie der Mérkte brechen. Es braucht
keine ,marktfdhige Demokratie“, sondern einen demokra-
tiefdhigen Markt. Die demokratische Gesellschaft muss die
Regeln vorgeben konnen - auf europdischer und internatio-
naler Ebene. Der grofite Luxus ist, dass wir in Europa schon
lange in Frieden leben. Und das ist das Verdienst der EU.

STANDARD: Aber das schwindende Vertrauen in die EU ist ja
nicht ohne Grund aufgekommen. Fliichtlinge, Finanzkrise,
et cetera ... sehr oft findet die EU nur halbe Lésungen.
Vitouch: Endlich kann ich Churchill zitieren! ,Democracy
is the worst form of government, except for all those other
forms that have been tried from time to time.“ Natiirlich ist
auch die EU nicht perfekt. Sie hat viel erreicht, aber sie ist
in vielerlei Hinsicht unvollkommen. Die Riickkehr auf die
Insel der Seligen ist aber nicht méglich. Wir kénnen nicht
sagen, wir spielen nicht mehr mit.

STANDARD: Immer mehr Politiker sprechen von der Notwen-
digkeit einer ,wehrhaften Demokratie“. Braucht es die?
Vitouch: Selbstverstdndlich muss ein Staat in dosierter Wei-
se alle Attacken gegen die Grundprinzipien der Demokra-
tieund der Freiheit abwehren. Das darfnicht in einen Uber-
wachungsstaat kippen. Permanenter Alarmzustand verun-
sichert nur und macht die Welt nicht sicherer.
Streissler-Fiihrer: In Artikel 2 des EU-Vertrages ist sehr gut
zusammengefasst, worum es geht: Meinungsfreiheit, Men-
schenrechte, Solidaritat, Pluralismus, Freiheit - das sind
die Werte, die wir verteidigen miissen. Wir miissen die de-
mokratischen Prozesse vorantreiben. Egal ob es nun um
Schiilerparlamente, betriebliche Mitbestimmung, Bezirks-
oder Bundesprasidentenwahlen geht. Wir haben viele Mog-
lichkeiten zu gestalten, ohne dass wir tiber Waffen oder
Uberwachungskameras nachdenken miissen.

Vitouch: Das gefillt mir. Besonders Meinungsfreiheit ist ein
hohes Gut. Ihre Kehrseite ist freilich das Phdnomen der
Hasspostings, die wir mittlerweile in iiberbordendem Aus-
mafd erleben. Da miisste man dringend gegensteuern. Es
gibt in der Sozialpsychologie seit 50 Jahren Arbeiten darii-
ber, dass Maskierung und Anonymisierung zu den eigen-
artigsten Verhaltensweisen fiihren. Man muss ein Klarna-
menprinzip einfithren, denn ein Recht auf anonyme Mei-
nungsduflerung, noch dazu in aggressiv beschimpfender
Form, besteht in der Demokratie nicht.

AGNES STREISSLER-FUHRER (48) ist Okonomin, Bloggerin iiber
Wirtschaftsthemen und seit Jahresbeginn Mitglied der GPA-Bundes-
geschéftsfiihrung mit Schwerpunkt Digitalisierung.

OLIVER VITOUCH (45) ist Rektor der Uni Klagenfurt, er leitete die Ab-
teilung fiir Allgemeine Psychologie und Kognitionsforschung. Seit Juni
2016 ist er Prdsident der Universitatenkonferenz (Uniko).
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